
Kundutvärdering (Kitty Chan)
Avresedatum: 20150623
Destination: ALC bokning

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Att bli hämtad på flygplatsen gjorde att hela
upplevelsen kunde starta där. Man blev lugn på
en gång. Bra mottagande med trevlig personal
som är hjälpvilliga.

Hur var boendet jämfört med
dina förväntningar?

Mycket
bra

Över förväntan! Lyxiga rum med en balkong
som var pricken över i:et.

Hur var maten som ingick i
resans pris? Bra Bra med grönsaker. Bra med alternativ. Lite

ojämn när det gällde menyn men överlag bra.

Vad tyckte du om kvaliteten på
krusen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

En toppen träningsledare som var proffsig och
super snäll. Att få personlig träning på det sättet
är lyxigt. Behandlingarna var himmelska. Lugn
miljö och det kändes lyxigt. Kan behöva lite mer
variation på träningen men ändå fantastiskt!
Pluset var att kunna promenera i naturen.

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Mycket bra! Fick en enstaka dåligt bemötande av
en äldre man i restaurangen då han tyckte att det
var ok att kommentera mig och min väns
utseende. Vi kände oss obekväma som kvinnor
att vistas med honom. Men det var enstaka
tillfällen. Resten av personalen var super!

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
informationsmaterialet från
InShape Travel?

Bra

Bättre bilder. Vi kände lite att vi köpte grisen i
säcken för vi visste inte så mycket. Nu blev det
en sån positiv överraskning så det blev bra ändå.
Men bättre foton skadar inte.

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina
synpunkter publiceras på
hemsidan

Ja

Jag godkänner att mina



kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur
resan var

Nej

Hur många deltagare var ni i
gruppen? 2



Kundutvärdering (Lisette Pagler)
Avresedatum: 20150623
Destination: ALC bokning

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid ankomsten? Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina förväntningar? Mycket
bra

En skulle önska mer texter på
engelska överlag på hotellet.

Hur var maten som ingick i resans pris? Mycket
bra

Vad tyckte du om kvaliteten på
krusen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Proffesionell och inspirerande
PT

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av resan? Mycket
bra Så vackert!!!

Vad tyckte du om informationsmaterialet från
InShape Travel?

Mycket
bra

Jag godkänner att mina synpunkter publiceras på
hemsidan Ja

Jag godkänner att mina kontaktuppgifter lämnas ut
om någon vill kontakta mig om hur resan var Nej

Hur många deltagare var ni i gruppen? 2



Kundutvärdering (Carina Håkansson)
Avresedatum: 20150613
Destination: Slimprogram i Slovenien

Fråga Svar Kommentarer

Hur blev du mottagen vid
ankomsten?

Mycket
bra

Hur var boendet jämfört med dina
förväntningar?

Mycket
bra

Hur var maten som ingick i resans
pris? Bra

Jag fick maten serverad eftersom jag hade ett
program. Köttet var tyvärr ganska smaklöst och
oftast överlagat. Annars var allt annat ypperligt.

Vad tyckte du om kvaliteten på
krusen/träningen/behandlingarna?

Mycket
bra

Hur blev du omhändertagen? Mycket
bra

Vad är ditt allmänna intryck av
resan?

Mycket
bra

Vad tyckte du om
informationsmaterialet från
InShape Travel?

Bra

Skulle du vilja åka med InShape
Travel igen? Ja

Jag godkänner att mina synpunkter
publiceras på hemsidan Ja

Jag godkänner att mina
kontaktuppgifter lämnas ut om
någon vill kontakta mig om hur
resan var

Ja

Hur många deltagare var ni i
gruppen?

Jag var
ensam.


